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COVID-19 :

suivi de I'impact economique sur les entreprises des
Deux-Sevres

Enquéte en ligne menée du 5 au 11 mai 2020

aupres de 6 382 responsables d'entreprise



Profil des 1 022 répondants 2 ccl
€ pEux-sevres

% répondants par secteur

75%
3]
2 48,7%
= 50%
g 30,2%
3 25%
e 7.4% 9,7% 350
- 0.4% s N —
(]
A
& N A K\ Q
> X © N 2
e N & Y & S
@Q“' (@) & N '\Q‘.
S &
¢}
% de répondants par sous-secteurs
o 40%
[=)]
£ 20,7%
5 o[ 70 18,8%
8 20% - =2 13,9%
3 B,OD/D 7,9% 6.9% 519 5109 0,
= , 1% 1% 4.8% 4.2% 0,
T - - HE D ey seeees  SEE—— —— 2% 1.4% 1,3%
Hébergement Commerce Autres Travaux de Fabrication Commerce Commerce Activités Commerce Transports Fabrication Fabrication  Industries
et de détail activités de  construction d'autres de détail de gros  immobiliéres, et et de denrées d'équipements extractives,
restauration non services spécialisés produits alimentaire financiéres  réparation entreposage alimentaires, (électriques, energie,
alimentaire (administration, industriels et auto-moto de boissons électroniques, eau,
enseignement, d'assurance etde informatiques, gestion des
santé, services produits a machines, déchets et
personnels...) base de materiels de  depollution

tabac transport...)



Répartition par territoire
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Quel est I'effectif de votre établissement ?

50 salariés et plus
(2.5%)
25 4 49 salariés Bl
(4.0%)
10 a 24 salariés
(9.2%)
5 & 9 salarigs —
(12.7%)

1 a 4 salariés
(35.0%)

- 0 salarie
(36.7%)

»
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Communes avec plus de 20 répondants
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La situation des entreprises

Etes-vous concerné par les mesures de fermeture administrative ?

Reéponses effectives : 1 000 Taux de réponse : 97,8%

—— Qui
Non (47.3%)

(52.7%)

»
@ DEUX-SEVRES

Si non, votre entreprise est-elle toujours en activité ?

Réponses effectives : 516 Taux de réponse : 97,9%

Non
(11.8%)

\ oui

(88.2%)



Votre entreprise est-elle éligible a une aide des aides des pouvoirs publics ? ' CCI
Réponses effectives : 1 015 Taux de réponse : 99,3% C’ DEUX-SEVRES

Ne sais pas
(13.7%)

Non .
(17.9%)

~~ Oui
(68.4%)

Si non, pourquoi ?

Réponses effectives : 235 Taux de réponse : 73,2%

Chiffre d'affaires de votre entreprise, supérieur aux 44,39
LD /0
conditions d'éligibilite
aure [ -
Situation financiére de I'entreprise les années antérieures _ 21,70
70
non &ligible (capital social, fonds propres, anneée n-1, n-2)
Typologie dactivte | NN 2 5
Entreprise trop récente _ 8,9%
Taille de votre entreprise supérieure aux conditions _ 6.4%
a0
d'éligibilité
Entreprise en procédure judiciaire (redressement, - 2 1%
, 10
sauvegarde)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Pourcentage



Dispositif d'activité partielle (DIRECCTE)
Dispositif FNE-Formation (DIRECCTE-OPCO)
Fonds de solidarité (Etat, volet 1 "1500€")

Fonds de solidarité (Région, volet 2)

Fonds de solidarité pour les commercants (prét a taux 0 de 5000 a
15000 €) (Conseil régional et Banque des territoires)

Fonds de soutien d'urgence aux entreprises (Conseil Régional)

Modulation du paiement des cotisations sociales ou fiscales
(URSSAF -MSA)

Report ou étalement des échéances fiscales
Report du paiement des factures d'eau, de gaz et d'électricité

Report du paiement des loyers et charges locatives

&

21

Dispositifs d'aides demandés

23

13 41

46

755

523

706

735

@ ccl
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DEUX-SEVRES

386

413

w
[T+

0%

@ Demande acceptée

13 26

10%

29

20%

@ Demande refusée

47

38

30%

5

40%

50%

Effectif

@ Demande, en attente de réponse

762

@ Non demandé

60%

622

633

513

70%

80%

90%

100%



Ces aides vous permettent-elles de poursuivre/redémarrer votre activité plus facilement ? (' CCI
Réponses effectives . 889 Non-réponse(s) : 133 ’ DEUX‘SEVRES

(N:g.]4%) ™
. Qui
(67.6%)
Concernant vos relations avec les banques, avez-vous demandé :
Un report d'écheéances de crédit bancaire 1218 527

Un Prét Garanti par I'Etat (PGE)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Effectif

® Demande acceptée @ Demande refusée @ Demande en attente de réponse @ Non demandé



Envisagez-vous la cessation définitive de votre activité ?

Réponses effectives : 1 013 Non-réponse(s) : 9

Qui, je l'envisage
(5.4%)

Ne sais pas

(19.8%) Qui, démarche en

cours
(0.5%)

Non
(74.2%)

A quelle procédure pensez-vous ?

Réponses effectives : 60

Absence de

cessation des
iements (mandat

conciliation,

—— Etat de cessation
des paiements
(Redressement,
liguidation)
(30.0%)

Ne sais pas —
(60.0%)

(' CCI
) DEUX-SEVRES

A quelle échéance cette fermeture pourrait-elle se produire ?

Réponses effectives : 55

A la fin du

confinement (mi-
D'ici septembre

(10.9%)

Ne sais pas
(29.1%)

D'ici la fin de
l'année
(58.2%)



Envisagez-vous des mesures sociales (licenciement(s)) ?

Réponses effectives : 991 Non-réponse(s) : 25

Oui

Ne sais pas
(20.8%)

\ Non

(72.3%)

C' cel
) DEUX-SEVRES

Si oui, a quelle hauteur de votre effectif ?

Réponses effectives : 69

>=50%
(15.9%

) N
- <10%
(27 .5%)

Entre 25 et 50%
(17.4%)

\ Entre 10 et 25%
(39.1%)



Quels sont aujourd'hui, pour votre entreprise, les principaux freins a la reprise d'activité (plusieurs répondes possibles) ?
Hormis l'autorisation administrative de reprise de votre activité

Réponses effectives : 987 Taux de réponse : 97,1%

Des freins liés a la sécurité ? 32,1%

Aucun frein 28,1%
autes freins 2 [ MMM, -
Des freins dordre financier 2 MMM -5 -
Des freins liés ala logistique 2 | 16.7%
Des freins lies a la gestlon.s des _ 10.5%
ressources humaines ?
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Pourcentage

Si freins liés a la sécurité, lesquels (plusieurs réponses possibles) ?

Réponses effectives : 300 Taux de réponse : 94,6%

Incertitudes sur les consignes d'hygiéne et
sécurité a mettre en place pour les
clients/personnes exterieures

Manque d'équipements de protection

individuelle (pour mes salaries, visiteurs,
clients, etc)
Incertitudes sur les consignes d'hygiéne et _ 35 70
A0
sécurite a mettre en place pour les salariés
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Pourcentage

54,7%

70%

C

71,3%

80%

CCI
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Si autres freins, lesquels (plusieurs réponses possibles) ?

Réponses effectives : 254

Baisse de la demande France
liée a des changements de
comportements et habitudes
d'achat des clients

Autre

Difficultés a I'export
(logistique, perte de
marchés...)

Taux de réponse : 96,6%

9.1%

0% 20%

37.4%

40%
Pourcentage

60%

Si freins liés a la logistique, lesquels (plusieurs réponses possibles) ?

Réponses effectives : 142

Problémes
d'approvisionnement avec les
fournisseurs principaux

Retard ou saturation des
prestataires de transport

Hausse des prix des
approvisionnements

Problemes liés a la chaine de
stockage

0%

Taux de réponse : 86,1%

21,1%

20%

40%

78,9%

45.1%

33,1%

60%
Pourcentage

80%

Si freins d'ordre financier, lesquels (plusieurs réponses possibles) ?)

Réponses effectives : 250

Difficultés de trésorerie

Difficultés & financer des
projets d'investissement

Retard dans les encaissements
das

Difficultés pour reporter les
charges

80%

Taux de réponse : 96,5%

84,0%
34,4%
22,8%
19,2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pourcentage

Si freins liés a la gestion des ressources humaines, lesquels (plusieurs réponses possibles) ?

Réponses effectives : 84

Manque de capacité des prises
en charge des enfants
(école/garderie)

Difficulté de gestion des
risques psychosociaux

Difficultés a recruter

Difficultés a se rendre sur le
lieu de travail

100%

Taux de réponse : 80,8%

59,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Pourcentage



Accompagnement/appui/conseil a (plusieurs réponses possibles)... c: CCI
Réponses effectives : 540 Taux de réponse : 86,5% DEUX"SEVRES

Financier/besoin de financement 43,7%
Réorganisation de I'entreprise (respect Aides a I'embauche de (plusieurs réponses possibles) ...
i iati i i 40,6% , ) )
horaire, équipe réduite, etc)
Commercial et/ou stratégie marketing _ 31,5%
RH/social/modification document _ 15.7% Nouveaux salariés
unique
Transition humérique 10,2%
. . ) Saisonniers _ 22,3%
Management (télétravail et partie - 5 0%
piEsenticlic) 0% 20% 40% 60%
0% 10% 20% 30% 40% 50% Pourcentage

Pourcentage

Autres besoins (plusieurs réponses possibles) ?

Réponses effectives : 570 Taux de réponse : 84,1%

Approvisionnement en Equipement de Protection Individuelle (masques, gants, gel, _ 78,2
L2 /0

surblouses, etc)

Informations juridiques/réglementaires - 251%
Sourcer son approvisionnement localement - 13,5%
Autre . 7,5%
Médiation pour la gestion de conflits/tensions l 5,4%

0% 25% 50% 75% 10...
Pourcentage



Avez-vous commandé des EPI (Equipements de Protection Individuelle) pour la reprise de
votre activité ?

Réponses effectives : 988 Non-réponse(s) : 28

Non, car je ne sais
pas ol me les
procurer

(13.6%)
Non, carjen'en ____

aurai pas besoin
(10.0%)

— Qui
(54.3%)

—

Non pas encore,
mais je pourrais en
avoir besoin
(22.2%)

c’ CCI
) DEUX-SEVRES

Si oui, lesquels ?

Réponses effectives : 732

Masgues

Gel hydroalcoolique

cants (NG - -
Autre - 14,5%

Blouses/surblouses/charlottes -9,8%

0% 25% 50%
Pourcentage

Avez-vous commandé vos masques via... ?

La plateforme CDiscount 6 1%
La plateforme La Poste 0
Des plateformes d'initiatives locales 2 B84
Un prestataire spécialisé
Un groupement d'achat 4 080
Une collectivité locale 4 S50
Autre

Total 4 1%

0% 10% 20% 30%

@ o0ui, en attente de livraison

40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

@ oOui, commande liviée @ Non

75%

90%

85.7%

100%

100%



Etes-vous exportateur ?

Réponses effectives : 1 002

Oui
(4.8%)

Non /

(95.2%)

Avez-vous mobilisé les mesures de soutien aux exportateurs mises en place par le
Gouvernement ?

Réponses effectives : 48

Oui
/ 2.1%)

Pas informé de ces —
mesures
(43.8%) ~— Non

(54.2%)

c’ CCI
) DEUX-SEVRES

Quelle était la part de votre chiffre d'affaires a I'export dans le chiffre d'affaires total de votre

entreprise, avant la crise liée au COVID-19 ?

Réponses effectives : 48

>=a 50%
(18.8%)

_ <10%
(39.6%)

Entre 10 et 49%
(41.7%)

Selon vous, ces mesures sont-elles adaptées et suffisantes ?

Réponses effectives . 1

\ Non
(100.0%)



Etes-vous importateur ? c’ CC|
Réponses effectives : 982 ’ DEUX"SEVRES

Rencontrez-vous des difficultés pour vos approvisionnements ?

Oui Réponses effectives : 114

/" (12.0%)

Non e —

(48.2%) 4!

(51.8%)

Non
(88.0%)

Envisagez-vous de relocaliser durablement une partie de votre approvisionnement dans le
futur ?

Réponses effectives : 890

Oui
/ (13.5%)

Non /

(86.5%)



