
371 Heures 

Cette action béné� cie du 
soutien � nancier de l’Etat 
dans le cadre du Plan 
d’Investissement dans les 
Compétences (PIC)

Demandeurs d’emploi (h/f) 
inscrits à Pôle Emploi
Être titulaire d’un diplôme de 
niveau IV ou niveau bac.
Satisfaire aux épreuves orales 
du centre de formation

A l’issue de la formation le stagiaire sera capable de :
• Construire et consolider son parcours professionnel,
• Développer ses soft Skills
• Préparer ses entretiens professionnels,
• Intégrer une formation en alternance.
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Christelle COUTANT
06 16 44 77 54
c.coutant@cci79.com

Accélérateur de compétencesAccélérateur de compétences

Formation

Objectifs

EMPLOYÉ LIBRE-SERVICE 
OPTION CAISSE 
PRÉ ALTERNANCE

www.cci79.com
  Vos contacts

A déterminer
9h/12h30 et 13h30/17h

CCI Formation
2 rue Ernest Pérochon
79000 NIORT

Pour les personnes en 
situation de handicap, vous 
pouvez contacter notre référent 
handicap Carlors CARVALHO-
NOGUEIRA au 06 23 54 26 50



Le référentiel de formation est 
articulé autour de l’acquisition des 
compétences requises pour l’exercice 
des différentes activités du métier. 
Il propose une alternance entre 
l’acquisition de connaissances et 
de savoir-faire reliés à des situations 
professionnelles.

La formation donne aux apprenants 
l’occasion de travailler deux paliers 
d’apprentissage :

• "Comprendre", l’apprenant 
acquiert les savoirs et savoir-faire 
nécessaires à la compréhension 
des situations professionnelles,

• "Agir", l’apprenant mobilise ses 
savoirs et acquiert la capacité 
d’agir et d’évaluer ses actions.

Le parcours de formation tient 
compte de la progression de chaque 
apprenant dans sa manière d’acquérir 
les compétences.

Ce parcours développe ainsi 
l’autonomie et la responsabilité 
de l’apprenant qui construit 
son cheminement vers la 
professionnalisation.

Module 1 - CONSTRUIRE SON PROJET PROFESSIONNEL - 49h
• Repérer ses soft Skills
• Identi� er ses qualités, fonctionnements
• Développer ses soft Skills

Module 2 – COMPRENDRE MON ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL - 21h
• Les différents types de distribution
• Connaitre son environnement commercial sur son bassin d’emploi
• Présentation des métiers d’ELS et Hôtes de caisse et échange sur les métiers

Module 3 - CONSOLIDER SON SOCLE DE CONNAISSANCES DE BASE - 42 h
• S’exprimer correctement à l’oral et à l’écrit en français
• Arithmétique du secteur de la vente

Module 4 : TECHNIQUE DE RECHERCHE D’EMPLOI - 49h
• Construire son CV,
• Rédiger une lettre de motivation,
• Identi� er et s’inscrire sur les différents Job Board
• Réaliser un suivi de ses actions en recherche d’emploi (quelles entreprises, pour 

quel poste, secteur d’activité, date de candidature, relance …)
• Apprendre à se présenter et présenter son projet professionnel
• Se renseigner sur l’entreprise
• S’entraîner lors de simulations à réaliser des entretiens d’embauche pour un 

contrat en alternance

Module 5 - CRÉER SON CV ET SA LETTRE DE MOTIVATION SOUS WORD -
21H

• Saisir et modi� er son CV
• Mettre en forme son CV
• Imprimer
• Réaliser un tableau de suivi de ses recherches de contrats alternance

Module 6 - ANALYSER SON RETOUR D’EXPÉRIENCE DE STAGE EN
ENTREPRISE - 28h

• Retour d’expérience sur les savoirs faire développés et le savoir être en entreprise
• Rédiger un bilan écrit de la période en entreprise
• Analyser les points positifs, les écarts, ce qui a plu, ce qui a déplu.
• Actualiser, renforcer son cv,
• Réaliser des choix
• Exploiter le réseau relationnel développé
• Dé� nir sa stratégie

Module 7 - ACCOMPAGNEMENT VERS L’ALTERNANCE - 49h
• Les différents contrats en alternance
• Recherche d’entreprise en vue d’une contractualisation
• Prendre contact avec un centre de formation

Module 8 - RSE ET DÉVELOPPEMENT DURABLE DANS LA DISTRIBUTION -
7h

• Liens entre RSE et développement durable
• Enjeux de la RSE
• Mise en oeuvre de La RSE dans l’entreprise
• Les impacts environnementaux du numérique : la sobriété numérique et le 

numérique responsable
• Les impacts environnementaux du tri et du recyclage des déchet : le cas de la 

distribution
• Les actions mise en place par les distributeurs

Module 9 – STAGE EN ENTREPRISE - 105 h

Méthodes pédagogiques

Évaluations et certi� cation

Certi� cat de réalisation

Attestation de � n de formation

Formation


